
Settled jest organizacją charytatywną założoną w 2019 r. pomagającą  
obywatelom UE mieszkającym w Wielkiej Brytanii, których prawa uległy  
zmianie po Brexicie. Settled pracowało bez wytchnienia, pomagając jak  
największej liczbie obywateli UE otrzymać status przed ostatecznym terminem składania 
wniosków w czerwcu 2021 r., żeby te osoby mogły tutaj zostać. Nadal pomagamy obywatelom 
UE przez udostępnianie informacji, porad i wsparcia w sprawach spóźnionych wniosków do 
EU Settlement Scheme (EUSS) lub odmów przyznania statusu. Pomagamy również osobom, 
które mają problem z dostępem do swojego statusu online lub dostępem do przysługujących 
im praw. Na przykład, prawo łączenia rodzin, żeby rodziny mogły zamieszkać razem w Wielkiej 
Brytanii, dostęp do świadczeń socjalnych lub opieki zdrowotnej itp.

Obywatele UE

Obywatele Ukrainy

Od marca 2022 r. Settled również pomaga osobom ubiegającym się o wizy w ramach 
Ukraine Family Scheme i Homes for Ukraine Scheme. Ten serwis jest dla obywateli Ukrainy 
w Wielkiej Brytanii lub za granicą oraz dla osób goszczących (hosts). Pomagamy w zakresie 
prawa imigracyjnego oraz praw związanych z sytuacją mieszkaniową, szkolnictwem itp. (Nie 
pomagamy bezpośrednio w procesie „matching” czyli łączeniem gości z Ukrainy z osobami 
goszczącymi w Wielkiej Brytanii.)

Informacje i wsparcie

Settled jest organizacją akredytowaną przez OISC do udzielania porad imigracyjnych do 
poziomu Level 3. Mamy mały zespół pracowników i sieć ponad 100 wolontariuszy na terenie 
Wielkiej Brytanii. Mówimy w ponad 20 europjeskich językach, łącznie z językiem romskim, 
ukraińskim i rosyjskim. Pomocne informacje są dostępne na naszej wielojęzycznej stronie 
internetowej: www.settled.org.uk. Bezpłatne porady dla obywateli UE i Ukrainy są dostępne 
mailowo lub telefonicznie (pon-pt. w godz. 9-17). Mamy również interaktywne grupy na 
Facebooku dostępne w różnych językach. 

settled.org.uk

* dostępne języki: polski, angielski, bułgarski, francuski, włoski, rumuński, hiszpański, romski. 
Jeśli dzwonisz z poza Wielkiej Brytanii, wybierz +44 330 223 5336.

Organizacja charytatywna zarejestrowana pod numerem 1184580  •  Organizacja akredytowana przez OISC pod numerem N201900057

  Jak się z nami skontaktować

n EUSS wielojęzyczna infolinia*: 0330 223 5336

n EUSS serwis mailowy: advice@settled.org.uk

n EUSS serwis dla Romów: roma.advice@settled.org.uk 
n Serwis dla obywateli Ukrainy: ukraineadvice@settled.org.uk

n Wielojęzyczne grupy na Facebooku:  via        WeAreSettled

n Chcesz zostać wolontariuszem?    
     Napisz do nas na: volunteer.manager@settled.org.uk

Porady dla obywateli UE i  
Ukrainymieszkających w  
Wielkiej Brytanii


